
 

 

文部科学大臣からのメッセージ「保護者、学校の教職員の皆さんへ」 

     新型コロナウイルス感染症について、不安を感じておられる方も多いことと思います。 

新型コロナウイルス感染症対策では、通常の風邪や季節性インフルエンザ対策と同様に、お一人お一人の咳エチケットや手洗

いなどの実施がとても重要です。子供たちには、外から帰った時などに、必ず手洗いをしっかりするとともに、正しい知識に基

づいて冷静に行動するよう指導してください。保護者の方や教職員の皆さんにおかれては、国や地方公共団体が発表する正確な

情報を収集・把握していただくようお願いいたします。また、新型コロナウイルスを理由としたいじめや偏見は、決して許され

ることではありません。今後も、中国から多数の子供たちが帰国することが予想されます。住み慣れた地域や学校を離れてつら

い思いをしている子供たちや、感染拡大の防止に向けて懸命に働いているご家族を持つ子供たちを傷つけるような、心ない言葉

や態度がとられることがあってはなりません。教職員の皆さんにおかれては適切な対応をとっていただくとともに、保護者の方

におかれてもご配慮をお願いいたします。 

                                   令和2年2月7日 文部科学大臣 萩生田 光一   
文部科学省HP：https://www.mext.go.jp/a_menu/coronavirus/index.html 

 

◆ 大阪府HP「新型コロナウイルス感染症の発生に伴う電話相談窓口について」  
http://www.pref.osaka.lg.jp/iryo/osakakansensho/corona-denwa.html   

※番号にお間違えの無いようご注意ください 
 

〇 府民向け相談窓口   

新型コロナウイルス感染症の発生に伴い、府民の皆様からの健康相談に応えるための電話相談窓口 

【相談窓口】 専用電話    ０６-６９４４-８１９７   ファクシミリ    ０６-６９４４-７５７９ 

【受付時間】 午前9時から午後6時まで  （土曜・日曜・祝日も対応） 
 

〇 帰国者・接触者相談センター 

【相談窓口】Excel ﾃﾞｰﾀ： http://www.pref.osaka.lg.jp/attach/23711/00347121/R020214hokennjo.xlsx  

※ 電話番号が変更される場合があります｡ 最新の情報をご確認ください。 

 
 

☆ 厚生労働省では、相談・受診の目安が示されていますので、参考にしてください。 

   https://www.mhlw.go.jp/content/10900000/000596905.pdf  

◆ 大阪府HP「大阪府保健所所在地一覧」 http://www.pref.osaka.lg.jp/chikikansen/hokensyo/syozaichi.html 

出典：大阪府教育庁【通知】学校における新型コロナウイルス感染症り患者発生時の対応［第五版］について（保健体育課）R02.02.25を

加工して作成 
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